Ausschnitt aus den Allgemeinen Geschiftsbedingungen (AGB)

. fiir die Reinigung von Schwertextilien sowie Ndh- und Reparaturarbeiten

Ausschnitt aus den Allgemeinen Geschiftsbedingungen (AGB) fiir die Reinigung von Schwertextilien sowie Ndh- und Reparaturarbeiten
der Hummelt Germany GmbH zur besseren Sichtbarkeit und Kenntnisnahme durch Bestéatigung des Angebots. Die vollstandigen AGB
finden sie unten agb.dsgvo.hummelt-germany.de

Bitte beachten Sie die unten aufgefiihrten Punkte. Trotz groRter Bemiihungen und Sorgfalt konnen wir hierfir leider keine Haftung und
Gewabhrleistungsanspriiche Gbernehmen. Sollten wir explizit Bedenken hinsichtlich der unten aufgefiihrten Punkte haben, sind diese im
Angebot nochmals aufgefiihrt.

Wir fihren diesen Punkt auf, um eine moglichst hohe Transparenz unseren Kunden gegentiber zu bieten. Die unten aufgefiihrten Punkte
treten in 1-3% aller zu reinigenden Teile auf, was eine sehr geringe Quote ist. Die meisten Punkte sind reparabel, aber mit eventuell
héheren Kosten verbunden.

Bitte beachten Sie, dass es sich um gebrauchte Gegenstdnde handelt, die durchgehend hohen Belastungen und dueren
Witterungseinfliissen ausgesetzt sind.

Falls Sie eine Beratung zu moglichen Risiken, Risikobewertung, Rentabilitdt und Werterhaltung wiinschen, melden Sie sich bitte. Wir
nehmen uns gerne die Zeit und beraten Sie.

1. Die von lhnen abgegebenen Stoffe / Schwertextilien werden wihrend des Reinigungs- und Imprégnierungsprozesses
Reibungskraft, Warme sowie Reinigungs- und Impragnierungsmitteln ausgesetzt.

2. Es kann nicht garantiert werden, dass bei der Reinigung alle Riicksténde entfernt werden. Gerade bei hellen Stoffen konnen
Riickstande weiterhin als Schatten sichtbar bleiben. Es kann auch dazu kommen, dass Stellen, die vorher nicht sichtbar waren,
nach der Reinigung zum Vorschein treten oder dass sich in Falten Schmutz ablagert, der weiterhin sichtbar bleibt.

3. Verunreinigungen wie Rost, Ol, Farben, Fettflecken, RuB, Nahtdichter, Kleber, Riickstinde von Panzerband usw. kénnen in der
Regel nicht entfernt werden.

4. Wir versuchen, das Optimum bei der Reinigung herauszuholen, ohne den Stoff in Mitleidenschaft zu ziehen. Daher kann es
sein, dass Riickstinde bei sehr starken Verschmutzungen weiterhin sichtbar bleiben, um den Stoff nicht zusatzlich zu belasten.

5. Spuren von Hochdruckreinigungen kénnen in der Regel nicht beseitigt oder farblich wieder angeglichen werden. Es kann sein,
dass der Stoff in diesen Bereichen bereits eine Vorschadigung hat.

6. Schimmel und Pilze werden abgetétet und die Stoffe wahrend der Reinigung desinfiziert. Es kann jedoch zu optischen
Riickstinden kommen. Es gibt keinen Schutz vor erneutem Schimmel-, Pilz- oder Stockfleckenbefall. Hier kann bei feuchtem,
warmem Wetter Liiften helfen.

7. Eskann zu Farbveranderungen kommen. Trotz sorgfaltiger Priifung im Vorfeld der Reinigung kann es zu Farbverdanderungen
bei Stoffen und Niahten kommen, insbesondere auf der Innenseite des Stoffes. Meistens tritt dies flichendeckend auf, kann
aber auch nur in Teilbereichen vorkommen. Wir behalten uns vor, die Stoffe vorab auf Verfarbung zu testen, an zufillig
ausgewdhlten Bereichen im Randbereich.

8. Beider Imprignierung der Stoffe / Schwertextilien kann es je nach Stoffart ggf. nicht zu einem , Lotus-Effekt” kommen. Eine
Dichtigkeit ist dennoch gewahrleistet. Bei Stoffen / Schwertextilien mit einem Gewicht von Uiber 25 kg ist es wichtig, die Stoffe
/ Schwertextilien bei der Erstbenutzung auch bei gutem Wetter zu beachten, bei einer Mindesttemperatur von 25 Grad oder
mehr.

9. Bei dunklen Stofffarben (z. B. schwarz oder dunkelblau) kann es vorkommen, dass es zu Riickstinden von Imprégnierung
kommt (in weil), die sich in Falten absetzen kénnen.

10. Bei diinnen oder sehr alten Stoffen kann es sein, dass die Substanz des Stoffes nicht mehr ausreicht, um eine 100%ige
Impriagnierung / Wasserdichtigkeit zu gewihrleisten.

11. Es kann vorkommen, dass die Stoffe / Schwertextilien bei der Reinigung schrumpfen, je nach Alter und Substanz. Bei PVC-
Fenstern oder Persenningen konnten Falten entstehen. Hier miissen eventuell Knopfe umgesetzt oder Gestange angepasst
werden.

12. Je nach Alter, Substanz und Nutzung des Stoffes oder PVC kann es sein, dass Beschichtungen bei der Reinigung weiter an
Substanz verlieren, abgehen oder briichig werden.
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. Je nach Alter, Substanz und Nutzung kann es dazu kommen, dass Nahte aufgehen, Vorschadigungen starker sichtbar werden,

Locher groBer werden oder Stoffe mehr ausfransen.

Bei verklebten oder verschweiten Stoffbahnen kann es je nach Alter und Nutzung dazu kommen, dass sie sich voneinander
losen.

Durch die Reibungskréfte bei der Reinigung kann es sein, dass sich Verschliisse I6sen oder Kndpfe abfallen.
Kunststoffteile mit Minax oder Liiftungen kénnen je nach Alter und Verschleif in Mitleidenschaft gezogen werden.

Insektenschutz / Fliegengitter kénnen bei der Reinigung in Mitleidenschaft gezogen werden, je nach Alter und
Vorschadigungen.

Es kann sein, dass wahrend der Reinigung Knicke im Stoff und PVC-Folien entstehen, die sichtbar bleiben.
In manchen Fillen kann es zu Farbverlust kommen.

Dicke PVC-Fensterfolien konnen bei der Reinigung Knicke bekommen oder brechen.

PVC-Fensterfolien kénnen triib werden, je nach Alter und UV-Einstrahlung.

PVC-Fensterfolien kénnen einreiRen, insbesondere bei Vorschidigungen wie Brandstellen (durch Gestinge oder Ahnliches),
vorhandenen Rissen (meist im Randbereich), Knickstellen, tiefen Kratzern usw.

23. Es kann zu Unvertraglichkeiten kommen zwischen zuvor verwendeten Reinigungs- und Impragnierungsmitteln oder
anderen Substanzen, die durch den Auftraggeber oder ein beauftragtes Unternehmen verwendet wurden. Dies kann zu
Verfarbungen, klebrigen Ablagerungen oder anderen Beschadigungen oder Verunreinigungen fiihren.

Bei Reparatur und Naharbeiten an individuell gefertigten Textilien kann es vorkommen, dass die Ndhte nicht 100% gerade
oder parallel laufen.

Bei Reparatur und Ndharbeiten beim Neueinsetzen von Fenstern (PVC-Folien) kann es beim Aufspannen zu Wellen oder Falten
kommen.

Bei Reparatur und Niharbeiten kann es zu Toleranzen bei Langen oder Abmessungen kommen.

Bei Reparatur und Nadharbeiten kénnen andere Stoffe, ggf. auch in anderen Farben oder mit anderem Material, sowie
Anbauteile verwendet werden, wie in Punkt 3.2 und 3.3 beschrieben.

Soweit wir — gleich aus welchem Rechtsgrund — haften, kann Geldersatz oder Nachbesserung verlangt werden. Es muss uns
zuerst eine Nachbesserung erméglicht werden, bevor ein Geldersatz gefordert werden kann. Wir haften bei Geldersatz
maximal in Hohe des Zeitwerts.

Sie haben die gelieferte Ware sofort zu iiberpriifen. Ein Mangel ist nur innerhalb von 7 Tagen nach dem Zeitpunkt der
Auslieferung unter genauer Bezeichnung der Mangel schriftlich bei uns anzuzeigen. Andernfalls gilt die Leistung als genehmigt.
Der Anspruch auf Haftung entfillt, wenn durch unsachgemaRe Selbst- oder Fremdhilfe der Mangel entstanden oder vergroRert
wurde.

Sollte einer dieser Punkte aus dem , Erweiterten Haftungsausschluss bei der Aufbereitung von Stoffen / Schwertextilien” bei lhnen

aufgetreten sein, melden Sie sich in jedem Fall bei uns unter reklamation@hummelt-germany.de. Wir arbeiten trotz aller Ausschliisse

kundenorientiert und suchen nach Lésungen.

Ihr Team Hummelt Germany GmbH
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