. E Allgemeine Datenschutzerkldrung der Hummelt Germany GmbH

Die Hummelt Germany GmbH legt groBen Wert auf den Schutz lhrer personenbezogenen Daten. Im Folgenden informieren
wir Sie Uber die Verarbeitung Ihrer Daten im Rahmen unserer geschaftlichen Tatigkeiten gemald der Datenschutz-
Grundverordnung (DSGVO).

1. Verantwortlicher

Hummelt Germany GmbH
Baumschulenweg 27

26127 Oldenburg
Niedersachsen, Deutschland

Telefon: +49 441 4086611
E-Mail: info@hummelt-germany.de

2. Zweck der Verarbeitung und Rechtsgrundlagen

Wir verarbeiten |hre personenbezogenen Daten nur im Rahmen der gesetzlichen Vorgaben. Die Verarbeitung erfolgt zu
folgenden Zwecken:

2.1 Vertragserfiillung und Kommunikation

e Zweck: Abwicklung von Auftrdgen, einschliefRlich Reinigung und Reparatur von Schwertextilien, Rechnungsstellung
und Kundenbetreuung.

e Rechtsgrundlage: Art. 6 Abs. 1 lit. b DSGVO (Vertragserfiillung).
2.2 Erfullung gesetzlicher Verpflichtungen
e Zweck: Einhaltung gesetzlicher Anforderungen, insbesondere steuerrechtlicher und handelsrechtlicher Vorschriften.
e Rechtsgrundlage: Art. 6 Abs. 1 lit. c DSGVO (gesetzliche Verpflichtung).
2.3 Kundeninformationen
e Zweck: Informationen liber neue Dienstleistungen oder Angebote, sofern Sie uns Ihre Einwilligung erteilt haben.

e Rechtsgrundlage: Art. 6 Abs. 1 lit. a DSGVO (Einwilligung).

3. Kategorien der verarbeiteten Daten
e Kontaktdaten: Name, Adresse, Telefonnummer, E-Mail-Adresse.
e Auftragsdaten: Angaben zu den beauftragten Dienstleistungen (z. B. Reinigung oder Reparatur).

e Rechnungsdaten: Bankverbindung, Zahlungsinformationen.
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4. Empfanger der Daten

Ihre personenbezogenen Daten konnen an folgende Kategorien von Empfangern weitergegeben werden:
e Steuerberater: Zur Erfillung unserer steuerrechtlichen Verpflichtungen.

e Versanddienstleister: Fiir den Versand von Waren (z. B. DHL Paket GmbH, Deutsche Post AG).

e IT-Dienstleister: Zur Wartung und Pflege unserer IT-Systeme, sofern erforderlich.

5. Speicherdauer

Ihre Daten werden nur so lange gespeichert, wie dies flr die oben genannten Zwecke erforderlich ist oder wie es gesetzliche
Vorgaben verlangen:

e Vertragsdaten: 10 Jahre (gesetzliche Aufbewahrungsfrist gemaR Handels- und Steuerrecht).
¢ Kundensupportdaten: 2 Jahre nach Abschluss des letzten Auftrags.

e Marketingdaten: Bis zum Widerruf lhrer Einwilligung.

6. lhre Rechte
Sie haben im Zusammenhang mit Ihren personenbezogenen Daten folgende Rechte:
e  Recht auf Auskunft (Art. 15 DSGVO): Sie konnen Auskunft iber die von uns gespeicherten Daten verlangen.

e Recht auf Berichtigung (Art. 16 DSGVO): Sie kdnnen die Berichtigung unrichtiger oder unvollstédndiger Daten
verlangen.

e Recht auf L6schung (Art. 17 DSGVO): Sie konnen die Loschung Ihrer Daten verlangen, sofern keine gesetzlichen
Aufbewahrungspflichten bestehen.

e Recht auf Einschrankung der Verarbeitung (Art. 18 DSGVO): Sie konnen die Einschrankung der Verarbeitung lhrer
Daten verlangen.

e Recht auf Dateniibertragbarkeit (Art. 20 DSGVO): Sie konnen verlangen, dass wir Ihnen Ihre Daten in einem
maschinenlesbaren Format bereitstellen.

e Recht auf Widerspruch (Art. 21 DSGVO): Sie kénnen der Verarbeitung lhrer Daten widersprechen.

Kontakt zur Ausiibung lhrer Rechte:
E-Mail: inffo@hummelt-germany.de
Post: Hummelt Germany GmbH, Baumschulenweg 27, 26127 Oldenburg, Niedersachsen, Deutschland

7. Datensicherheit

Wir setzen technische und organisatorische MalRnahmen ein, um lhre Daten vor unbefugtem Zugriff, Verlust oder Missbrauch
zu schitzen. Diese MaRnahmen werden regelmaRig tGberpriift und an den Stand der Technik angepasst.
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8. Anderungen dieser Datenschutzerklarung

Wir behalten uns das Recht vor, diese Datenschutzerklarung zu aktualisieren, um sie an gednderte rechtliche Anforderungen
oder neue Dienstleistungen anzupassen. Die aktuelle Version finden Sie auf Anfrage bei unserem Kundenservice.

Kontakt:

Hummelt Germany GmbH
Baumschulenweg 27

26127 Oldenburg
Niedersachsen, Deutschland

Telefon: +49 441 4086611
E-Mail: info@hummelt-germany.de
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